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REGLAMENTO DE CREDITO PARA AFILIACION REGULAR

CAPITULO PRIMERO
Disposiciones Generales

Articulo 1: Objetivo

El presente Reglamento regular y precisa las condiciones en las cuales se otorgan los créditos del
Fondo de Beneficio Social a los sujetos de credito que se indican en el articulo 13 de este
Reglamento y determinan el alcance de los derechos y obligaciones que surjan con ocasion o por
consecuencia de la relacion subyacente entre el acreedor y el deudor, codeudores, fiadores, o
terceros-poseedores.

Articulo 2: Conformacién del Comité de Crédito

Crease el Comité de Crédito, con el objeto de conocer, analizar, aprobar o denegar las solicitudes
de credito realizadas por los afiliados sujetos de crédito establecidos en el articulo 10 del presente
Reglamento. Dicho Comité estara conformado por cuatro miembros, el Director Ejecutivo, el Jefe
del Departamento de Productos y Servicios o en su ausencia, la Direccion del Area de Operaciones,
la Direccion del Area Financiera, o sus respectivos sustitutos, y un Asesor de Crédito convocado
al efecto por el Director Ejecutivo. La Direccion Ejecutiva tendra a cargo la coordinacion y sera
la responsable del desempefio eficiente del presente Comité.

La Junta Directiva del Fondo de Beneficio Social promulgard un Reglamento para determinar y
delimitar el funcionamiento y organizacion del Comité de Crédito.

Articulo 3: De las funciones del Comité de Crédito

a) Conocer y resolver mediante aprobacidn o recomendacion, segin corresponda, las solicitudes
de crédito que por mandato de este Reglamento le corresponde atender a este Comité.

b) Coordinar con las dependencias técnicas y administrativas del Fondo, la fundamentacion y
justificacion de sus resoluciones y recomendaciones, en los asuntos requeridos por la Junta
Directiva, en materia de concesion de créditos y en los otros casos en que por mandato de este
Reglamento debe intervenir este Comité.

c) Emitir dictdmenes por escrito sobre todos los asuntos que debe resolver este Comité por
requerimiento de la Junta Directiva o por mandato de este Reglamento.

Articulo 4: Definicion de conceptos

Para la correcta aplicacién del presente Reglamento, a continuacién, se definen los principales
conceptos en él utilizados:

e Acreedor: El Fondo de Beneficio Social de los Trabajadores de la Universidad Nacional, que
en adelante podra abreviarse como “FONDO” o como “FBS”.
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Deudor: Persona fisica que se obliga a rembolsar al FONDO, dentro de un plazo cierto y
determinado y con sus respectivos intereses y polizas, la cantidad liquida que recibio del FBS
en calidad de préstamo mercantil.

Codeudor solidario: Persona fisica que conjuntamente con uno u otros se constituye en
deudor de una misma obligacion, (firma conjuntamente con el deudor). Solamente un
trabajador universitario o jubilado puede ser codeudor solidario ya que personas externas a la
Universidad Nacional son consideradas como terceros.

Fiador: El que constituye una fianza u obligacién de responder por otra persona, en el caso de
que ésta incumpla total o parcialmente las condiciones de pago de la deuda.

Trabajador afiliado: Persona que, por su condicion inherente a la relacion laboral con la
Universidad Nacional, decide de forma voluntaria, pertenecer al FONDO. Dicho derecho de
afiliacion se extingue por solicitud expresa del afiliado, por falta de pago de las cuotas de
afiliacion o al cesar la relacion laboral con la Universidad Nacional. Todo lo anterior de
acuerdo con el Reglamento de Afiliacion.

Trabajador no afiliado: Persona que, siendo funcionario de la Universidad Nacional, no se
encuentra afiliada al Fondo de Beneficio Social, razon por la cual no realiza el ahorro del 2.5%
minimo de su salario total mensual. (Art. 2, inciso a, ley 7673).

Afiliacion de jubilado: Categoria juridica que se aplica a los trabajadores de la Universidad
Nacional en el momento de jubilarse y que desean mantener su condicion de afiliados al
FONDO, con los alcances y limitaciones que establece el Reglamento de Afiliacion.

Avaluo: Informe elaborado por el perito del Fondo de Beneficio Social que determina el valor
real de una propiedad ofrecida en garantia, en un momento determinado, de acuerdo con sus
caracteristicas fisicas y topograficas, ademas de las variables de entorno que afectan positiva
0 negativamente el precio de transaccion del predio. Para efectos del Fondo de Beneficio
Social, estos avaluos tienen una caducidad 12 meses a partir de su emision, pues los precios
reales de las propiedades y su condicion varian con el paso del tiempo.

Valor Tasado: Es el valor que el ingeniero otorga a una propiedad segun los lineamientos
emitidos por la institucion, y para uso exclusivo de ésta.

Salario bruto o nominal: Total de ingresos por concepto de salarios ganados o devengados
por los sujetos de crédito o terceras personas, sin incluir deducciones. (Se incluye aqui el
ingreso por concepto de pension por jubilacion). Para dichos efectos no se tomaran en
consideracién horas extras. Se tomaran como parte del salario, los ingresos temporales,
siempre que exista una constancia de por medio y que de acuerdo con las caracteristicas del
crédito solicitado.

Salario liquido o disponible: Total de ingresos por concepto de salarios de los sujetos de
crédito o terceras personas, que resulta de deducir del salario bruto o nominal, todas las
deducciones por concepto de cargas sociales, obligaciones periddicas o tractos, embargos,
cuotas por préstamos, afiliaciones y demés deducciones aplicables por autorizacion de los
sujetos de crédito o las terceras personas. (Se incluye aqui el ingreso por concepto de pension
por jubilacion y todas las deducciones que se le apliquen).

Comisién de Formalizacion: Porcentaje correspondiente a un 1% que cobra el Fondo de
Beneficio Social, sobre el monto total del crédito rubro que se cobra por unica vez en la
operacion crediticia. De lo anterior se excluyen aquellos créditos que por instruccion de Junta
Directiva se inhibe expresamente de dicho cobro.
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Declaracion Jurada de Otras Deudas: Formulario para indicar las deudas que no son
rebajadas directamente del salario y que es utilizada para el calculo de la capacidad de pago
del afiliado cuando solicita un crédito

Estudio Socioecondémico: Es un estudio basado en elementos sociales y econémicos, realizado
por un profesional en trabajo social, que demuestra la situacion real del afiliado y que se realiza
en casos especiales y a solicitud expresa del Comité de Crédito.

Formalizacion de crédito: proceso mediante el cual, una vez aprobado el crédito, tanto el
deudor como los fiadores o codeudores, firman la garantia respectiva que respalda el mismo y
a su vez se le asigna un namero de operacion al incluirse en el sistema para iniciar con sus
respectivos rebajos, segun corresponda de acuerdo con el contrato de crédito firmado y giro de
los recursos correspondientes de la operacién crediticia.

Formalizacion de solicitud de crédito: Cuando el afiliado presenta los documentos
requeridos al a Departamento de Productos y Servicios y se completa la solicitud de crédito
para la gestion respectiva.

Ingresos adicionales o complementarios: Otros ingresos adicionales a los salarios y
pensiones por jubilacion, que los sujetos de crédito o terceras personas reciben como
remuneracion por actividades profesionales o comerciales que realicen, o por concepto de
réditos de inversiones de diverso tipo, donaciones, contribuciones y cualquier otro ingreso de
caracter permanente. Para estos casos, los montos correspondientes a ingresos adicionales o
complementarios se deberdn sumar al salario bruto o nominal y al salario neto, liquido o
disponible, de acuerdo con lo estipulado en el presente Reglamento y que se detallara mas
adelante.

Tabla especial de pago: Herramienta financiera creada por el Fondo de Beneficio Social que
permite viabilizar el acceso a vivienda social a través de facilidades de pago, tomando en
consideracion lo siguiente: Pago de una cuota inicial de un 70% u 80% de la cuota real que se
deberia pagar bajo la modalidad de crédito ordinario, una tasa de interés razonable por lo
general inferior a la que ofrecen otras instituciones y el mismo Fondo de Beneficio Social, a
un plazo de hasta veinte afios. Cabe destacar que las Tablas Especiales de Pago, aplican a
situaciones de afiliados muy particulares y cada caso se ve de forma individual.

Caso especial: Crédito destinado a posibilitar al afiliado la solucion de un problema de
inestabilidad econdmica, que no pueda ser solucionado con las restantes lineas de crédito y que
afecte significativa y sostenidamente el bienestar personal y familiar del afiliado y que
implique un riesgo inminente de pérdida patrimonial.

Periodo de gracia: Beneficio otorgado por el acreedor al deudor, codeudor y fiadores, que
consiste en el otorgamiento de un plazo cierto y determinado, durante el cual el deudor no
pagaré las cuotas mensuales del préstamo, que las pague parcialmente o que las imputaciones
se hagan solo al capital o los intereses corrientes y con ello coadyuvar en la solucién temporal
de su situacion econdmica. Todo periodo de gracia suspende los plazos de prescripcion y
confiere la autorizacién al acreedor para refundir los intereses al principal. Asimismo, este
beneficio implica que las garantias deben readecuarse a las nuevas exigencias de la deuday en
ningun caso implica condonacion o remision en el pago de la deuda.

Retroactividad: El ajuste que se realice a la tasa de interés de una linea de crédito aplicara tanto
para las nuevas operaciones como para las vigentes. La aplicacion no retroactiva se entendera
como el no reconocimiento de diferencias sobre cuotas ya pagadas.
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¢ Vinculaciones: Beneficio otorgado a los afiliados al FBS, de conformidad con el cual, en el
caso de cumplir con las condiciones que se estableceran en este mismo cuerpo normativo, se
veran disminuidas las tasas de interés de los préstamos que formalicen con la Organizacion, de
conformidad con las directrices que emita para tal efecto la Junta Directiva de la misma.

Articulo 5: Condiciones generales para el otorgamiento de los créditos

Independientemente de lo que se establezca en este Reglamento para cada linea de crédito en
particular, se tendran como condiciones generales para su otorgamiento las siguientes:

=

El otorgamiento de todos los créditos quedara sujeto a la capacidad presupuestaria del FBS,
aunado a los requisitos y condiciones que debe cumplir el solicitante.

Las cuotas de amortizacion y pago de intereses seran deducidas del salario o pension,
previa autorizacion por escrito del interesado; solo en casos de excepcion, el deudor
cancelard las cuotas en las cajas del Fondo de Beneficio Social, o por medio de
transferencia bancaria o electrdnica, previa autorizacion del Comité de Crédito. Esta cuota
se incluira para rebajar por planilla, en cuanto el afiliado cuente con un salario liquido que
le alcance para el rebajo.

Los deudores que dejaren de ser afiliados por rompimiento del nexo laboral con la
Universidad deberan cancelar las cuotas de los créditos pendientes, directamente en las
oficinas del FONDO o a través de algun otro medio de pago debidamente aceptado por el
FBS, para lo cual el deudor estd en la obligacion de notificar, de forma inmediata, el
depdsito correspondiente.

Para establecer la capacidad de pago se tomara como base tanto el salario bruto o nominal
como el salario neto del solicitante, certificado por la autoridad correspondiente del ente
patronal. Cuando los ingresos indicados en el inciso anterior resulten insuficientes, podran
considerarse ingresos complementarios, debidamente certificados por el ente patronal o
por un Contador Publico Autorizado para lo cual se considerara el 40% del ingreso neto
reportado. El salario neto del solicitante debera soportar la deduccion o cuota del préstamo.
El Fondo de Beneficio Social se reserva el derecho de solicitar los respaldos de la
Certificacion del Contador Publico.

En caso de solicitantes de crédito o fiadores propuestos con calidad de extranjeros, deben
presentar copia y original de cédula de residencia al dia Para todas las operaciones de
crédito formalizadas se le deducird un 1% de comisién, sobre el monto del crédito por Gnica
vez, ademas, se deducira el porcentaje de poéliza de saldos deudores que establezca la
aseguradora y los intereses desde la fecha de formalizacion hasta final de mes, porque la
primera cuota se cobra hasta el mes siguiente. Los fiadores de los créditos deben ser
asalariados en propiedad y pueden ser trabajadores regulares de la Universidad Nacional,
0 bien de cualquier otra empresa o institucién pablica de reconocida solvencia econémica
y financiera; que cumplan con todos los requisitos que se establecen en este Reglamento.
Si un afiliado solicita un crédito y esta fiando a un afiliado moroso, necesariamente debe
ponerse la operacion al dia, de conformidad con el Articulo 10 del presente Reglamento.
En caso de que un deudor pierda su condicion de afiliado pasara a un estado de no afiliado
y por lo tanto se incrementara la tasa de interés del crédito en 5 puntos porcentuales. En
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10.

11.

12.

13.

caso de fallecimiento del afiliado, se le mantendré la tasa de interés que se pacto al
momento de la formalizacion del crédito.
Si el deudor recupera su condicidon de afiliado, se le aplicara la tasa vigente que corresponda
para esa linea de crédito.
Ademas, de las garantias de ahorro, fiduciaria, hipotecaria y prendaria, todos los créditos
concedidos por el FONDO deben estar protegidos por la Péliza de Saldos Deudores,
suscrita con la aseguradora respectiva, o colateralmente hasta el tope que establezca dicha
entidad. EI Fondo de Beneficio Social podrad solicitar la pignoracion de esta Poliza
Colectiva de Vida que administra ese ente asegurador. Adicionalmente, cuando se trata de
créditos hipotecarios para compra de casa o construccion, se deben tomar las polizas del
ente asegurador que correspondan. En la linea compra de vehiculos con garantia prendaria
adicionalmente el crédito estara protegido con el seguro de la aseguradora respectiva para
vehiculos con todas las coberturas. La tasa de interés del financiamiento de esta péliza sera
la misma de la linea de vehiculos.
La pdliza de vida colectiva de Sociedad de seguros de vida del Magisterio Nacional podra
ser pignorada en los siguientes casos:

a. Cuando no sea cubierto por la p6liza de saldos deudores.

b. Cuando se establezca como garantia de un crédito (jubilados)

c. En cualquier otro caso considerado por el Comité de Crédito.
En caso de fallecimiento de un deudor, los saldos de los créditos protegidos quedaran
cubiertos por la Poliza de Saldos Deudores. Si por alguna razon los saldos de los créditos
pendientes no estuvieran protegidos por dicha Poliza, en virtud de la pignoracién de la
Pdliza Colectiva de Vida, el FONDO solicitard a la Sociedad de Seguros de vida del
Magisterio Nacional, que deduzca de la liquidacidn respectiva, el o los saldos adeudados,
con preferencia sobre beneficiarios y demés acreencias.
En caso de fallecimiento de un deudor, los saldos de los créditos protegidos quedaran
cubiertos por la Poliza de Saldos Deudores hasta el tope que establezca la empresa
aseguradora, segun lo contratado.
En las lineas de crédito con garantia Hipotecaria o Prendaria, los costos por avallo, y
kilometraje del Perito asignado necesarios para el otorgamiento del crédito, seran asumidos
en su totalidad por el afiliado. La cancelacion de estos costos no queda sujeta a la
aprobacién del crédito. Los gastos legales en que se incurra para la formalizacion del
crédito también deben ser cubiertos por el afiliado. A solicitud del afiliado y si su capacidad
de pago lo permite, ambos gastos pueden ser financiados por el Fondo. Cuando el afiliado
requiera la utilizacion de uno de los avaltos realizados por los peritos del Fondo de
Beneficio Social para otro crédito en la organizacion y dicho avalto tenga menos de un
afio, podra utilizarlo. EI Fondo de Beneficio Social solicitara al perito que realizo el avalto
que lo actualice. Los costos por dicha actualizacion seran asumidos por el afiliado.
Se cobrara el 0.25% sobre el monto del préstamo, por concepto de gastos minimos por la
confeccidn de pagares.
El Comité de Crédito atendera las solicitudes de crédito que se presenten, para la
adquisicién de bienes gananciales del excdényuge. En dichos casos el afiliado debe
demostrar que la solicitud de crédito es para esos fines. Los créditos de dicha naturaleza se
atenderan en la linea de vivienda, con la tasa de interés y el plazo de acuerdo con lo
establecido en este Reglamento.
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14. A partir de la aprobaciéon del crédito el afiliado tendré un plazo maximo de tres meses para
formalizar dicho trdmite antes de cumplirse los tres meses de la aprobacion de un crédito
y no habiéndose formalizado este, el Fondo de Beneficio Social, deberad informar por
escrito al afiliado que se procederé a derogar el acuerdo por parte del Comité de Crédito y
a archivar la solicitud.

15. Se daréa las mismas condiciones de los créditos en plazos y tasas de interés que se ofrecen
a los afiliados regulares y cesantia nombrados por la Universidad Nacional a los
trabajadores universitarios nombrados por FUNDAUNA, en el tanto cumplan con el
requerimiento de presentar garantias reales (hipotecaria, prendaria, fiduciaria o ahorro)
para respaldar las operaciones crediticias.

16. En caso de que el afiliado solicite créditos con garantia pagaré o fiador, el Fondo se reserva
el derecho de consultar la base de datos externa del afiliado para determinar, cuando lo
requiera, el nivel de endeudamiento vy, si es del caso, la morosidad, para lo cual se le
solicitara la firma del consentimiento informado.

TRANSITORIO |. Todos los suscriptores de crédito deben cumplir con los requisitos de
asegurabilidad que exige la aseguradora que corresponda.

Se autoriza el otorgamiento de créditos en los casos en que no los cubra la Péliza de Saldos
Deudores, aspecto que debe ser debidamente informado al deudor y fiadores.

Articulo 6: Establecimiento de Politicas de crédito

La fijacion de politicas de crédito estard a cargo de la Junta Directiva, basada en las propuestas
presentadas por la Comisién de Econdmicos, Comité de Crédito y Direccion Ejecutiva. Asimismo,
la Junta Directiva aprobara los aumentos y disminuciones de las tasas de interés y los topes
méaximos en las diferentes lineas de crédito, previa recomendacion de la Comision de Econémicos,
Comité de Credito y Direccion Ejecutiva.

Articulo 7: Restricciones

Los solicitantes de préstamos y sus fiadores, cuyo salario esté embargado, no seran sujetos de
crédito, excepto que el préstamo sea para cancelar la deuda que originé el embargo. En este caso,
el cheque respectivo se girara a nombre de la instancia correspondiente. EI FONDO se reserva el
derecho de solicitar los documentos necesarios para la comprobacion del embargo y el
levantamiento del mismo.

Tampoco seran sujetos de crédito aquellos solicitantes y fiadores que mantengan algun nivel de
morosidad en sus operaciones crediticias con el Fondo de Beneficio Social u otras organizaciones.

Ademas, deben estar al dia con sus obligaciones con los diferentes programas sociales en cuanto
a los servicios que se les brinda en Educacion, Recreacion y Salud.
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Asimismo, no seran sujetos de crédito, por un periodo de cuatro afios, aquellos solicitantes o
fiadores de quienes se reciba, por parte del FBS, bienes como dacion de pago para cubrir
operaciones crediticias morosas anteriores.

En caso de que algun afiliado, por situaciones econémicas relacionadas con su condicion laboral
o0 de salud, se disminuya sus ingresos y no le permitan cubrir sus operaciones crediticias, razon por
la cual entregd, como dacion de pago, un bien y requiere un nuevo crédito antes del periodo
establecido de cuatro afios, la Direccion Ejecutiva, conjuntamente con la Direccion de Operaciones
y la Jefatura de Productos y Servicios, evaluaran las razones por las cuales se presentd la entrega
del bien; asi como, si su condicion econémica actual, le permite contar con la respectiva capacidad
de pago, a fin de determinar si se otorga un nuevo crédito en un plazo menor, el cual no debe ser
inferior a los dos afos.

Se exceptla de este articulo los créditos que son garantizados en un 100% por lo ahorros
patrimoniales y que sean rebajados directamente de planilla o de su pension.

Articulo 8: Presentacion de solicitudes y documentos requeridos

Las solicitudes de crédito deben ser presentadas en el formulario que para tal efecto dispone el
FONDO, adjuntando los siguientes documentos:

a) Deudor: boleta de pago y constancia de pago, esta Ultima con firma digital, emitida por el
patrono correspondiente; la cual debe indicar como minimo lo siguiente:

- Salario bruto (nominal) y salario liquido.
- Estado del salario (libre de embargo).

Las boletas de pago tendran una vigencia maxima de un mes.

b) En el caso de afiliados jubilados la constancia de pension emitida por la institucion
correspondiente también debe indicar la pension bruta y la pension neta.

c) Las constancias tendran una vigencia maxima de un mes.

d) Original y copia de cédula de Identidad.

e) Encaso de los créditos que se elevan a Junta Directiva en los que se evidencie un alto nivel
de endeudamiento, se debe solicitar al afiliado una certificacién emita por el Programa de
Recursos Humanos de la UNA que haga constar que no se mantiene abierto ningin proceso

disciplinario.

f) Cualquier otro documento que a criterio del Comité de Crédito se considere necesario para
el buen analisis y toma de decisiones.
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En caso de que el FONDO asi lo requiera, considerara la posibilidad de que, de existir el
consentimiento informado, solicitard, a la UNA, la informacion que estime pertinente para el
otorgamiento de un crédito a un trabajador universitario.

Articulo 9: Aprobacion de los créditos

El departamento de Productos y Servicios del FONDO recibira y verificara que las solicitudes de
crédito cumplan con todos los requisitos exigidos en este Reglamento, procediendo a su
aprobacién, si le corresponde, o a trasladarlas a la instancia correspondiente de aprobacion, de
conformidad con lo que al respecto establece el Articulo 23 de este Reglamento.

Se establece como politica para el otorgamiento de los créditos en las lineas de créditos casos
especiales y Tabla especial de pago, con la condicion de ahorro a la vista, que el afiliado no asuma
otro crédito mas en un periodo de cinco afios, caso contrario se le deberé cobrar la tasa que rija en
su momento en la linea correspondiente. En el caso de que se le presente alguna necesidad por la
que deba adquirir una deuda, deberé solicitar la autorizacion a esta Junta Directiva con las debidas
justificaciones.

CAPITULO SEGUNDO
De los sujetos de crédito

Articulo 10: Sujetos de crédito

Son sujetos de crédito y como tales gozaran del derecho a solicitar créditos en el FONDO, con
los alcances y limitaciones que se indican en este Reglamento, las siguientes personas:

a) Los trabajadores de la Universidad Nacional afiliados al FONDO.

b) Los jubilados y pensionados de la Universidad Nacional con categoria de Afiliado Jubilado.

c) Todos los trabajadores antes mencionados, cuyos salarios estén libres de embargos y no se
encuentren morosos en sus operaciones crediticias con el FONDO DE BENEFICIO SOCIAL
u otra institucion. En los casos de solicitudes de crédito que son aprobados por el Comité de
Credito, se debe verificar en la base de datos de crédito, previa autorizacion del afiliado, lo
consignado por los afiliados en la declaracion jurada de deudas.

d) Se exceptla de esta disposicion, las personas cuyo salario esté embargado por concepto de
pension alimentaria, o cuando el crédito solicitado sea para cancelar la deuda que origina el
embargo salarial, siempre y cuando posean liquidez suficiente.

Para los efectos de este articulo, en el caso de las personas incluidas en el inciso a), la condicion
de afiliado determinara la aplicacion de la linea, la tasa de interés y condiciones generales del
crédito.
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CAPITULO TERCERO
De las categorias y lineas de crédito

Articulo 11: Categorias y lineas de crédito

Sin perjuicio de la prerrogativa de la Junta Directiva del FONDO para crear y establecer otras
categorias y lineas de crédito, se establecen las siguientes:

CATEGORIA DE CREDITO SOCIAL

Tiene la finalidad de mejorar la calidad de vida del afiliado aumentando su poder adquisitivo y
posibilitando la satisfaccion de diversas necesidades, mediante las diferentes lineas de crédito
social. Esta categoria se caracteriza por la aplicacién de tasas de interés moderadas, en
comparacion con las tasas de interés vigentes en el mercado.

La categoria de credito social se subdivide en cinco lineas de crédito:

1. Vivienda:

Su finalidad es posibilitar al afiliado la satisfaccion de necesidades habitacionales, tales como:
compra de vivienda, compra de lote, compra de lote y construccion de vivienda, ampliaciones,
mejoras, reparaciones y remodelaciones.

Condiciones y monto de financiamiento:

»= Tope maximo de ¢70.000.000,00 (setenta millones de colones.

= Tasas de interés del 10.50% menos vinculaciones.

= Plazo 25 afios.

= Financiamiento maximo del valor del avalio 90%.

= Para personas mayores de cincuenta y cinco afios se solicitara visto bueno del comité de
créedito.

= Los gastos de avalto y formalizacién pueden financiarse.

= En los casos donde la capacidad de pago se encuentre por debajo del requerido, puede
tomarse el ingreso del codeudor como ingreso familiar, en el caso que exista viabilidad
legal. se deben presentar los documentos probatorios de inversion.

= El pago de poliza de seguro de vivienda se realizard mediante la linea de vivienda con la
misma tasa de un 10.50% menos vinculaciones.

Se determina como vivienda basica habitable, la que abarque un area de construccién de cincuenta
metros cuadrados de acuerdo con el Plan Regulador de la Municipalidad correspondiente a la
localidad, incluyendo los gastos referentes a seguridad (tapias, verjas, avallos) y los gastos legales
de formalizacidon del crédito. Como referente para el costo del metro cuadrado de construccion se
utilizara el indice actualizado determinado por el Colegio Federado de Ingenieros y Arquitectos.

Al codeudor solidario se le considerara un 15% de estrés de la cuota del crédito en relacion con el
analisis del ingreso minimo inembargable.
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El codeudor, al ser firma mancomunada, debe incluirse en el documento legal de la hipoteca para
que posteriormente quede inscrito en el Registro Nacional de la Propiedad como responsable
solidario de la deuda.

2. Vehiculo:
Su finalidad es posibilitar al afiliado y su familia, la satisfaccion de necesidades transporte.
Condiciones y monto de financiamiento:

= Tope maximo de ¢20.000.000,00 (veinte millones de colones).

= Tasas de interés del 10.75 menos vinculaciones.

= Plazo 8 afios.

= Se deben presentar los documentos probatorios de inversion.

= Se financiara el 90% para vehiculos nuevos y 80% para vehiculos usados.

= Para el caso de los vehiculos con antigiiedad de hasta 60 meses se financiara el
70%.

= El plazo maximo de antigiiedad de los vehiculos es de 60 meses.

= Para los casos donde el vehiculo exceda la antigiiedad de 60 meses, el andlisis se
trasladaré al comité de crédito.

= El pago de pdliza de seguro de vehiculo se realizard mediante la linea de vehiculo
con la tasa vigente menos vinculaciones.

= En casos de vehiculos usados que se compren a través de las agencias reconocidas
en el mercado no sera necesario el avaluo.

3. Bienestar Familiar: Su finalidad es posibilitar al afiliado una linea de crédito que satisfaga
necesidades de él y su familia en temas como salud, educacion, turismo, equipo y servicios
fanebres.

Salud a través de servicios internos clinica de especialidades médicas FBS-SITUN-
UNA:
Condiciones y monto de financiamiento:

= Tope maximo de ¢10.000.000,00 (diez millones de colones).

= Tasas de interés del 8.25% menos vinculaciones.

= Plazo 15 afios.

= Aplica para familiares hasta segundo grado de consanguinidad. Se deben presentar
los documentos probatorios de inversion.

Salud servicios externos:
Condiciones y monto de financiamiento:

= Tope maximo de ¢10.000.000,00 (diez millones de colones).

= Tasas de interés del 10.25% menos vinculaciones.

= Plazo 15 afios.

= Aplica para familiares hasta segundo grado de consanguinidad. Se deben
presentar los documentos probatorios de inversion.
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Servicios funebres:
Condiciones y monto de financiamiento:

Tope maximo de ¢5.000.000,00 (cinco millones de colones).

Tasas de interés del 10.25% menos vinculaciones.

Plazo 8 afios.

Aplica para familiares hasta segundo grado de consanguinidad. Se deben presentar los
documentos probatorios de inversion.

Educacion, turismo, equipo y otras necesidades de emprendimiento y desarrollo familiar:
Condiciones y monto de financiamiento:

Tope méximo de ¢10.000.000,00 (diez millones de colones).
Tasas de interés del 12.75% menos vinculaciones

Plazo 8 afos.

Se deben presentar los documentos probatorios de inversion.

Vivienda Social
Condiciones y monto de financiamiento:

Esta linea aplica solamente al Fondo Regular.

Vivienda primera necesidad, donde el nucleo familiar no posea otra propiedad.

Plan de inversion: vivienda y lote o Gnicamente vivienda.

Para trabajadores universitarios con nombramiento a tiempo completo en la
universidad nacional y con al menos dos afios de afiliacién al fondo regular.

Tope maximo: treinta y cinco millones de colones (¢35.000.000,00). No obstante, el
comité de crédito podra aprobar hasta un tope maximo de cuarenta millones de colones
(¢40.000.000,00).

El tope maximo de este crédito queda sujeto a valoraciones anuales por parte de la junta
directiva.

Tasa: 8%.

No aplica vinculaciones.

Plazo maximo: 300 meses.

Se prestara hasta un 90% del valor del inmueble.

El avalto debera pagarse al inicio.

Se aplicaria solo para casos calificados y cumpliendo con el ingreso familiar estipulado
y respaldado con un estudio socio econémico (no es vinculante), a criterio del comité
de crédito en caso de creerlo necesario. Sera pagado con el remanente social, tal y como
se ha establecido con los créditos para casos especiales, que aprueba dicho comité.
Tomando en consideracion el ingreso familiar bruto que no supere los ochocientos
cincuenta mil colones (¢850.000,00) y con endeudamiento maximo familiar del 85%.
La cuota debera deducirse en su totalidad por planilla.

se realizara el cobro del 1% de comision de formalizacion.

Todos los gastos de formalizacion del préstamo seran financiados dentro de la
operacion crediticia.

11
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Se establecera la siguiente clausula como condicion para el otorgamiento de este
crédito: “el afiliado se compromete a no asumir otro crédito mas en un periodo de cinco
afios, caso contrario se le deberd cobrar la tasa que rija en su momento en la linea
vivienda. En el caso de que se le presente alguna necesidad por la que deba adquirir
una deuda, debera solicitar la autorizacion a la administracion del fondo de beneficio
social.”

Si el crédito es cancelado en su totalidad antes de los primeros cinco afios del plazo, se
cobrara la comision por cancelacion anticipada establecida por la organizacion en su
momento.

De ser posible, la organizacion otorgara anualmente un maximo de cinco créditos en
esta linea.

CATEGORIA DE CREDITO PERSONAL

a)

Linea Personal: Su finalidad es posibilitar al afiliado la satisfaccidn de sus necesidades, segun
sus gustos y preferencias personales, sin que medie justificacion alguna de la solicitud del

crédito.

GARANTIA PAGARE:
Condiciones y monto de financiamiento:

El tope méximo dependera de la capacidad de pago.
Tasa de interés del 17.25% menos vinculaciones.
Plazo méximo 15 afios.

GARANTIA FIDUCIARIA:
Condiciones y monto de financiamiento:

El tope maximo dependera de la capacidad de pago.
Tasa de interés del 15.75% menos vinculaciones.
Plazo méximo 15 afios.

GARANTIA HIPOTECARIA:
Condiciones y monto de financiamiento:

El tope méximo dependera de la capacidad de pago.
Tasa de interés del 15.75% menos vinculaciones.
Plazo méaximo 15 afos.

GARANTIA AHORRO:
Condiciones y monto de financiamiento:

El tope maximo dependera de la capacidad de pago.
Tasa de interés del 13%menos vinculaciones.

Plazo méximo 20 afios.

Se financia el 95% del ahorro disponible.
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CATEGORIA DE CREDITO FBS TASA CERO %

FBS Linea Tasa Cero%: Su finalidad es ofrecer una opcion de financiamiento sin costo para
nuestros afiliados, permitiéndoles adquirir productos y/o servicios a profesionales independientes
y comercios previamente afiliados a este Programa. Esto aplica tanto en la modalidad de Regular
como Cesantia.

Por medio de esta linea a una compra normal de un afiliado se le aplica el beneficio de pago
diferido en cuotas sin intereses. Es un beneficio que se mantendra siempre y cuando el afiliado
cumpla con las obligaciones de pago establecidas por el FBS.

Condiciones y monto de financiamiento:

= Los afiliados deberan presentar una proforma con el costo total del financiamiento
requerido y se procedera con el analisis respectivo, a efecto de determinar si su capacidad
de pago se ajusta a este Reglamento.

= El monto a financiar serd en moneda nacional, por un monto minimo de ¢50.000.00 y un
tope de ¢5.000.000.00.

= El atraso de cualquier tipo por parte del afiliado, indistintamente de su origen o
incumplimiento de su contrato individual de linea de crédito, generara la sancion que
establece este mismo cuerpo normativo, aplicandose por consiguiente la tasa de interés
vigente en la linea de crédito personal (con garantia pagaré) al momento del
incumplimiento.

= "FBS Tasa Cero%", no significa una tasa de interés cero sin restricciones, sino un sistema
de cargo diferido de una compra en cuotas sin interés mediante la aprobacion previa del
FBS de la siguiente manera:

El valor de la compra se divide en cuotas iguales y consecutivas sin recargo
adicional de conformidad con el plazo elegido para la compra (3, 6, 9 y 12 meses)
y se enviara a cobro por rebajo de planilla, la cuota correspondiente sin cargos
adicionales, no se cobra ninguna comision por formalizacién. Los casos de
trabajadores interinos seran analizados y considerados por la Direccion Ejecutiva
del FBS a la luz de las circunstancias que atraviese el afiliado.

= El comercio reconoce al FBS un porcentaje del total de la factura, como pago de la gestion
administrativa que realiza FBS, esta comision varia del 10% al 15% segun el plazo
seleccionado por el afiliado de acuerdo con lo siguiente:

Financiamiento a tres meses un 10%.
Financiamiento a seis meses un 12%.
Financiamiento a nueve meses un 14%.
Financiamiento a doce meses un 15%.

Eal A
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= Al afiliado se le dividira el monto del financiamiento total segun el plazo seleccionado

= Al comercio afiliado el fondo le acreditard el valor del financiamiento, restando el
descuento acordado segun corresponda al plazo escogido por el afiliado.

= Por el retraso en el pago de las cuotas se le cobrard al afiliado la tasa de interés que rija
en ese momento la linea personal pagaré.

CATEGORIA DE OTROS CREDITOS
Crediaguinaldo:

Su finalidad es brindar a los afiliados una opcion de crédito a partir del 1 de setiembre, como
adelanto de un méaximo del 50% del salario, el cual debe ser cancelado a mas tardar el 15 de
diciembre del afio en curso.

Condiciones y monto de financiamiento:

= Estar al dia en sus obligaciones con el fondo de beneficio social.

= Tener suficiente salario liquido para la deduccion por planilla, en caso de que no sea
cancelado en la fecha pactada.

= Tipo de garantia propietario o interino con méas de un afio de nombramiento.

= Este crédito se puede utilizar a partir del primero de setiembre de cada afio.

= Se rebajara de planilla lo correspondiente a péliza de saldos deudores hasta tanto se
haga la cancelacion total.

= Se cobraré una unica comision del 4% en el momento de formalizacién del crédito.

= El monto mé&ximo a solicitar sera de hasta el 50% del salario bruto actual del afiliado.

= El plazo para pagar sera el quince de diciembre del afio en que se otorgue el crédito.
Este pago deberéa efectuarse en las cajas del fondo o por transferencia bancaria.

= En caso de no cancelarse el quince de diciembre del afio en que se formalizé el crédito,
automaticamente la tasa de interés pasara al 19% y se rebajara en el menor plazo posible
a partir de enero del siguiente afio.

= En caso de que no se cancele el credito dentro del periodo establecido, el afiliado no es
sujeto de credito durante el plazo definido para la recuperacién de la deuda por medio
de deduccion de planilla.

= En caso de que no se cancele el crédito dentro del periodo establecido, al siguiente afio
no serd sujeto de crédito en esta linea.

Pago de marchamo: Su finalidad es facilitar al afiliado y su nucleo familiar el pago del marchamo,
el cual regird a partir del 1 de noviembre y hasta el 31 de enero del afio siguiente.

Condiciones y monto de financiamiento:

Tope maximo de 1 millén de colones

Plazo maximo de 12 meses

Tasa del 11.5 menos vinculaciones

Garantia del nombramiento propietario o interino, en el caso de interino debe aportar la constancia
de tiempo servido con al menos un afio de laborar de forma ininterrumpida para la UNA con
nombramiento complete de 40 horas.
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Exclusion del cobro del 1% por Formalizacion.
El pago sera a través de BNSERVICIOS mediante el servicio de cajas de la organizacion y el
marchamo se entregara un dia después del pago.

Crédito verde vehiculo

Monto: hasta ¢25.000.000

Tasa de interés 9.75% menos vinculaciones
Plazo 96 meses

Garantia prendaria

Prima del 10%

Compra de vehiculo eléctrico o hibrido.

Crédito energia limpias

Monto: hasta ¢25.000.000

Tasa de interés 9% menos vinculaciones

Plazo 96 meses

Garantia ahorro o pagare

Compra de paneles solares de uso residencial, sistema de cosecha de agua, cambios de iluminacién
tradicional por una fluorescente o Led, sustitucion de tanques de inodoro por unidades de menor
capacidad y accesorios que permiten el ahorro de agua, tratamiento de desechos y reciclaje.

CONSIDERACIONES GENERALES PARA LAS LINEAS DE CREDITO:

1. Las cantidades mayores al monto maximo definido hasta un 20% seran aprobadas por
la Direccion Ejecutiva y mayores a este porcentaje por la junta directiva.

2. Los plazos pueden ser aumentados en tres afios por la direccion operativa y/o la jefatura
de productos y servicios, y hasta cinco afios con la aprobacion de la direccidn ejecutiva.

3. En caso de cancelacién anticipada de préstamos (excepto refundicion interna), en los
primeros tres afos, se cobrara una comision del 3% sobre el saldo del crédito a la fecha.

4. En todos los casos se realizard un andlisis de capacidad de pago para determinar el
monto y plazo que puede ser otorgado.

5. Monto maximo de crédito sin fiador segun el siguiente detalle:

Afiliados Monto maximo *

Propietarios ¢20.000.000,00
Interinos con mas de 5 afios ¢15.000.000.00
Interinos de tres afios hasta cinco afios de

nombramiento ¢5.000.000.00
Interinos de dos afios hasta tres afios de

nombramiento ¢1.000.000.00

*aplica de forma conjunta para regular y cesantia.
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6. En caso de que la persona pierda su condicion de afiliado (por renuncia, despido, entre
otros) pasaré a un estado de no afiliado y por lo tanto se incrementara la tasa de interés
del crédito en 5 p.p.

7. En caso de que el afiliado presente ingresos certificados por CPA, se solicitara la hoja
de trabajo y documentos probatorios correspondientes, ademas se valorara la visita
domiciliaria.

8. Estas modificaciones aplicaran Unicamente para nuevos créditos y a partir del primero
de mayo de dos mil dieciocho.

9. Para personas mayores de cincuenta y cinco afios que soliciten créditos con garantia
pagaré o fiador, para establecer el plazo de la deuda, se les aplicara el periodo restante
para su jubilacion, mediante la presentacién de la proyeccion de la pension. Excepto
los casos en que la cuota del crédito sea igual o inferior al monto liquido de la pension
proyectada, para lo cual correspondera al plazo vigente.

CAPITULO CUARTO
De las garantias o cauciones de los créditos

Articulo 12: Tipos de garantia

Las garantias para las diferentes lineas de credito seran las siguientes: Reales, Prendaria,
Fiduciarias y Ahorro.

GARANTIAS REALES:

Garantia hipotecaria: Consiste en que el deudor da en garantia al acreedor un bien inmueble para
respaldar el eventual incumplimiento de pago de la deuda.
Esta garantia se regira por las siguientes condiciones:

a) El FBS prestara hasta un noventa por ciento (90%) del valor del inmueble, determinado
previamente por el perito valuador designado por el acreedor. Si el monto del préstamo es
superior al valor del inmueble determinado pericialmente, deberan ofrecerse garantias
colaterales que respondan por el saldo en descubierto. La Direccién Ejecutiva tendra potestad
de aprobar un 100% del avalto en créditos hipotecarios en casos justificados y de excepcion.

b) La garantia deberd constituirse en Primer Grado. Se admitira la constitucion en Segundo
Grado, siempre que el grado primero haya sido otorgado a favor del FBS

c) El inmueble dado en garantia debe estar libre de anotaciones y otros gravamenes que impidan
la debida inscripcion en el Registro Publico o desmejoren el valor de la garantia. En ningln
caso se aceptarad la constitucion de gravamenes hipotecarios sobre derechos proindivisos,
derechos de informacidn posesoria. El inmueble otorgado en garantia debe estar al dia en el
pago de los impuestos municipales e impuestos sobre bienes inmuebles; para lo cual el
solicitante debera aportar las certificaciones o recibos municipales (originales) a la fecha de
solicitud del préstamo.

d) EI deudor se obliga a aceptar que, de oficio, se suscriba con la Aseguradora seleccionada por
el FBS algun tipo de pdliza de incendio y terremoto sobre el inmueble otorgado en garantia,
por un monto no menor al valor actualizado de dicho inmueble. Esta pdliza es garantia
colateral y debe estar endosada a favor del FBS, para que, en caso de siniestro, quede
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caucionado el saldo insoluto. La suscripcién de la poliza de incendio dara derecho al acreedor
a incluir su costo en el monto de la cuota mensual, sin necesidad de requerimiento ni
notificacion al deudor. La tasa de interés por el financiamiento de esta pdliza serd igual a la
de la linea de vivienda.

e) Seexceptla de la pdliza de incendio y terremoto aquellas edificaciones que no son asegurables,
las cuales para efectos de garantia no se les asignara valor alguno, para lo cual debera constar
en la escritura del protocolo del abogado.

f) Esta pdliza no prejuzga sobre la obligacion de suscripcion de la Poliza de Seguro Colectivo de
Vida para Saldos Deudores, de todos los préstamos y por su monto original.

Garantia prendaria: Consiste en que el deudor da en garantia al acreedor (sin desplazamiento)
un vehiculo automotor u otro bien mueble a entera satisfaccion del FONDO. La garantia prendaria
se constituird bajo las siguientes condiciones:

El FONDO prestara un porcentaje del valor determinado previamente por el perito valuador
designado por el acreedor de conformidad con el siguiente criterio, un 90.0% con modelos
para vehiculo nuevos, un 80.0% para vehiculos usados, para el caso de vehiculos con
antigliedad de hasta 60 meses (5 afios) se financiara un 70%.

El méximo de antigliedad de los vehiculos es de 60 meses.

a) Unicamente se aceptaran prendas de vehiculos en primer grado, salvo que, en el mismo acto
de constituirse la prenda a favor del FONDO, se cancele la prenda de grado primero.

b) El vehiculo que se va a prendar debe estar libre de gravdmenes, anotaciones e infracciones
judiciales, lo cual se comprobara mediante la respectiva certificacion registral.

c) El vehiculo debe asegurarse con una poliza con la Aseguradora, endosada a favor del FONDO;
que contemple todas las coberturas). Los tramites de aseguramiento los hara el FONDO de
oficio y sin requerimiento del deudor, por periodos semestrales durante todo el plazo del
préstamo.

Garantia fiduciaria: Consiste en que el deudor ofrece en garantia al acreedor, la responsabilidad
solidaria de otra (s) persona (s), sobre la deuda total o los saldos insolutos del préstamo otorgado.

Debera reunir los siguientes requisitos:

a) Los garantes fiduciarios pueden ser asalariados trabajadores de la Universidad Nacional en
propiedad, que se corroborara en los sistemas informéticos. No es condicion indispensable que
estén afiliados al FONDO. También podran fungir como garantes aquellos terceros que
cumplan con los requisitos aqui establecidos.

b) Los garantes personales trabajadores de la Universidad Nacional, afiliados o no al FONDO,
deben cumplir los siguientes requisitos:

1) Salario libre de embargos.

2) Estar al dia en todas sus obligaciones con el FONDO.
3) Poseer plaza en propiedad.

4) Cédula de identidad o de residencia vigente.
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5)

6)

7)
8)

Presentar constancia de salario o colilla de pago, siempre que se verifique su
condicidn en la Universidad Nacional.

No ser fiador en méas de dos operaciones con el FONDO, salvo en los casos donde
la relaciéon entre el salario disponible de los garantes (deduciendo las fianzas con el
Fondo) y el salario bruto sea igual o mayor al 50%.

No contar con un historial de morosidad.

No poseer un credito especial, vivienda tabla de pagos casos especial, vivienda
Social o de Recuperacion Socioeconémica.

c) Los garantes fiduciarios que no son trabajadores de la Universidad Nacional, por lo que no son
afiliados al FONDO (terceros garantes), deben cumplir los siguientes requisitos:

1)
2)

3)

4)
5)

6)
7)

Salario libre de embargos.
Poseer nombramiento en propiedad para el sector publico, para el caso del sector
privado desempefarse en un puesto fijo permanente.
Estar laborando durante por lo menos dos afios consecutivos para una empresa de
reconocida solvencia econdémica y financiera.
Cédula de identidad o de residencia vigente.
Tener capacidad de pago dentro de los siguientes parametros:
- Fiadores de la UNA, sector publico y Privado:
- Tener como minimo un salario disponible (neto o liquido) de un quince por
ciento (15%).
- Que el salario neto (liquido) minimo sea equivalente a un quince por ciento
(15%) del monto solicitado.
- Que la relacion maxima entre la cuota por pagar y el salario neto sea de un
quince por ciento (15%).
Se autoriza hasta un maximo de cinco fiadores por operacion crediticia.
Cualquier otro requisito a consideracion de las instancias en que se aprueban los
créditos.

Garantia propietario o interino: Consiste en que el deudor ofrece en garantia su condicion de
propietario o interino sobre la deuda total o los saldos insolutos del prestamo otorgado. Este tipo
de garantia no aplica para afiliados jubilados ni para trabajadores nombrados Unicamente por

FUNDAUNA.

Garantia del ahorro: Consiste en que el crédito solicitado quedara respaldado por el ahorro
patrimonial del deudor. Este tipo de garantia aplica Unicamente para la linea de crédito Personal

Ahorro.

Garantia con depositos de ahorro preventivo, contratos de ahorro futuro, otros ahorros
personales e intereses siempre que cuente con la respectiva capacidad de pago: Consiste en
que el crédito solicitado quedara respaldado por los Depositos de Ahorro Preventivo o por los
Contratos de Ahorro Futuro, que en calidad de inversiones los solicitantes de crédito tienen en el
FBS. Como garantia de los créditos concedidos, dichos depdsitos deberan ser endosados a favor
del FBS. Mientras el crédito esté vigente, la garantia Preventivo o Futuro sera retenida por el
FBS, para lo cual debe existir autorizacion escrita por parte del deudor.
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En el caso del crédito con garantia intereses se debe cancelar contra el ahorro cuando se proceda
con la entrega de los rendimientos, por consiguiente, el crédito seria a un plazo maximo de un afio.

En caso de ofrecer en garantia un depdsito de Ahorro Preventivo el afiliado debera cancelarlo y
renovarlo por el mismo tiempo de la operacion que esta en garantia. Dicho ahorro se pactara a la
tasa de interés vigente.

CAPITULO QUINTO
De los requisitos para solicitar los créditos

Articulo 13: Requisitos

Ademas de los requisitos documentales indicados en el Articulo 11 de este Reglamento, los sujetos
de crédito deberdn cumplir con los siguientes requisitos adicionales, segun la categoria y linea de
crédito que corresponda:

CAPITULO SEXTO
De las tasas de interés

Articulo 14: Criterios y directrices

Las tasas de interés serén fijadas por la Junta Directiva del FBS previa propuesta presentada por
la Comisidn de Econdmicos, de acuerdo con lo siguiente:

a)

f)

La Direccion Ejecutiva presentara a la Comision de Economicos un informe del
comportamiento de las tasas de interés en el mercado Semestralmente y o cuando las
condiciones de mercado varien significativamente y de las tasas que deberian aplicarse en
el FBS para las distintas lineas de crédito.

Para el calculo de la tasa de interés sera aplicable la formula de dias aproximados entre afio
comercial, sea la formula de trescientos sesenta dividido entre trescientos sesenta.

Las tasas de interés de los préstamos seran variables a menos que exista una disposicion
especial de Junta Directiva para una determinada linea, lo cual se hard constar en los
documentos de formalizacion de los créditos.

La Junta Directiva aprobard las modificaciones en las tasas de interés de los préstamos,
tomando en consideracién la propuesta de la Comision de Econdmicos, los aspectos
sociales, politicos y cualesquiera otros que se estimen convenientes. En los acuerdos
respectivos se consignara tal situacion.

La Direccidn Ejecutiva realizara la modificacion en las tasas de interés de los préstamos, de
conformidad con la periodicidad y condiciones establecidas en los documentos de
formalizacion de los créditos.

La tasa de interés inicial de todo crédito sera siempre igual a la vigente en la linea de que se
trate, a la fecha de formalizacion del préstamo menos las vinculaciones vigentes que tenga
el afiliado, segun lo que se indica en el articulo 18. Asi mismo, mensualmente la tasa de
interes debera variarse si el afiliado pierde o adquiere alguna vinculacion.

19




Cadigo: RG-CC-01

B

Version: 5 ‘ Fecha: 17 de marzo del 2025

g) Cuando un trabajador universitario se desafilia del FBS, la tasa de interés de todos sus
préstamos se incrementard en 5 puntos porcentuales a partir de la siguiente cuota posterior
a la fecha de la liquidacion de la desafiliacion.

h) El FBS cobrara intereses moratorios mensualmente, dando por vencida la operacion que
presente mas de treinta dias de atraso, en concordancia con lo establecido en el Articulo
248 del Cédigo de Comercio.

i) Cuando se haya otorgado un crédito con tasa de interés preferencial en las lineas de vivienda
social o Recuperacion Socioeconémica y se compruebe que el deudor suministro
informacion falsa o ha incumplido el plan de inversion original del crédito o cualquiera de
las condiciones pactadas, deberd seguirse el debido proceso. Posterior a ello, el
Departamento de Productos y Servicios deberd presentar un informe escrito con las
recomendaciones correspondientes a la Comision de Econdmicos y ésta propondré a la
Junta Directiva si se aumenta la tasa de interés al tipo que corresponde o da por vencida la
obligacion y se exige la cancelacion total e inmediata del saldo del principal.

Articulo 15: De las Vinculaciones. Aquellos afiliados al FBS bajo la modalidad Regular, gozaran
de un beneficio de disminucion de tasas de interés de los préstamos que formalicen con la

Organizacion, de conformidad con los pardmetros que se establecen a continuacion.

. AFILIACION
TIPO DE CREDITO SITUN
REGULAR 1.00%

CAPITULO SEPTIMO
De los plazos y topes de los préstamos

Articulo 16: Por linea. Escala de plazos

Los plazos maximos de los préstamos se aplicaran considerando la linea de crédito de acuerdo con
lo siguiente:

Lineas de Crédito Sociales

Linea de vivienda: el monto maximo sera de 70 millones de colones en un plazo méximo de 25
anos.

Linea de vehiculo: el monto méaximo sera de 20 millones de colones en un plazo maximo de
8 anos.

Linea de Bienestar familiar:

Salud a través de servicios internos Clinica de Especialidades Médicas FBS-SITUN-
UNA: el monto méaximo sera de 10 millones de colones en un plazo méaximo de 15 afios.
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Salud Servicios Externos: el monto méximo sera de 10 millones de colones en un plazo
maximo de 15 afios.

Servicios Funebres: el monto maximo sera de 10 millones de colones en un plazo maximo
de 15 afios.

Articulo 17: Del plazo de los créditos para funcionarios interinos.

Los funcionarios gue no se encuentren en propiedad, podran acceder a los plazos estipulados en la
linea de crédito que requieran financiarse, siempre y cuando tengan méas de dos afios de laborar
para la Universidad Nacional. De lo contrario el plazo a otorgar seria igual al del nombramiento,
a excepcion del crédito sobre aportes personales. Por lo anterior los funcionarios interinos con
menos de dos afios de trabajo, deberan presentar copia del contrato de trabajo vigente.

Articulo 18: Ampliacién de los plazos

De acuerdo con las facultades otorgadas en el Articulo 23 de este Reglamento para la aprobacion
de los créditos, los plazos de los mismos podran ser ampliados por las instancias respectivas,
conforme a la siguiente escala:

e Jefatura de Productos y Servicios y la Direccion de Operaciones hasta tres afios adicionales
e Direccion Ejecutiva hasta cinco afos adicionales (acuerdo sesion 38-2014)

CAPITULO OCTAVO
Presupuesto por categoria de lineas de crédito

Articulo 19: Procedimiento para definicion de presupuestos por categoria de lineas de
crédito.

El procedimiento de fijacion de topes de las lineas de crédito sera el siguiente:

a) En el dltimo cuatrimestre del afio, la Direccidon Ejecutiva propondra a la Comision de
Econdmicos el presupuesto para las diferentes categorias de lineas de crédito
correspondiente al siguiente periodo econémico, tomando como base el Plan Estratégico y
el Flujo de Caja. La Comision de Econdmicos lo estudia y eleva a la Junta Directiva, con
un dictamen, para su correspondiente aprobacion.

b) La Comision de Econdmicos analizara la propuesta y presentara su recomendacion escrita a la
Junta Directiva.

¢) LaJunta Directiva aprobara los montos maximos a financiar en las diferentes categorias de las
lineas de crédito para cada periodo contable.

d) Los montos maximos a prestar en las diferentes lineas solo podran ser modificados mediante

acuerdo de la Junta Directiva. Para estos efectos la Direccion Ejecutiva, a solicitud de la
Junta Directiva o por iniciativa propia segun las circunstancias, preparara un estudio con
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las recomendaciones correspondientes y lo presentard por escrito a la Comision de
Econdmicos. Este érgano analizara dicho estudio y propondré sus recomendaciones a la
Junta Directiva, que en ultima instancia resolvera.

e) EI Comité de Crédito considerara la ejecucion del presupuesto y el flujo de caja en las
diferentes categorias de lineas de crédito, de conformidad con lo aprobado por la Junta
Directiva.

f) Seréa responsabilidad de la Direccion Ejecutiva el cumplimiento del presupuesto aprobado por
la Junta Directiva, en materia de asignacion de montos maximos en las diferentes categorias
de las lineas de crédito.

CAPITULO NOVENO
De la disponibilidad salarial

Se utilizara la Declaracién Jurada de deudas para el célculo de capacidad de pago del afiliado
cuando solicita un crédito

Articulo 20: Requisitos de disponibilidad salarial del deudor

La capacidad de pago es condicion primordial en el otorgamiento de los créditos. Los requisitos
de disponibilidad salarial de los solicitantes serdn los siguientes, respetando el siguiente orden
establecido e instancias de aprobacion:

a) El solicitante debe tener como minimo un ingreso liquido equivalente al treinta por ciento
(30%) del monto de su salario bruto (relacion neto /bruto).

b) La relacion entre la cuota por pagar y el salario neto (cuota /neto) del solicitante debe ser de
setenta por ciento (70%). Se autoriza al Comité de Crédito para aprobar solicitudes de crédito
donde la relacion neta/bruto y cuota/ neto sean inferiores a lo establecido, en aquellos casos
donde se presente alguna de las siguientes situaciones:

1. Cuando se trate de créditos con garantia real (hipotecaria o prendaria) y donde el
avalto del bien ofrecido en garantia respalda el crédito solicitado, por un monto
superior al del crédito.

2. Enaquellos casos en los que la capacidad de pago se ve disminuida por la decision
del afiliado de cancelar el crédito solicitado en un plazo menor al establecido por el
Reglamento de Crédito (cancelacion anticipada).

3. En situaciones especiales donde esta en juego la calidad de vida del afiliado y su
nucleo familiar, donde a pesar de presentar el deudor una capacidad de pago baja, es
claro que la alternativa que le ofrece el FBS es la que le permitira mejorar su ingreso
disponible.

c) Si el ingreso salarial neto liquido del solicitante, no cumpliera con los parametros

anteriormente indicados, éste debera demostrar que cuenta con otros ingresos personales o
familiares adicionales; lo cual debera ser adecuadamente respaldado con certificaciones
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emitidas por autoridades competentes de entidades publicas o privadas, todo de conformidad
con lo que para cada caso estime necesario el Departamento de Productos y Servicios. En caso
de reportarse ingresos propios adicionales deben ser certificados por un Contador Publico
Autorizado y para los efectos, se tomara Unicamente el cuarenta por ciento del ingreso neto
reportado.

d) Los casos contemplados en el inciso c) anterior, una vez analizados, deberan ser presentados
por el Departamento de Productos y Servicios al Comité de Crédito, con la recomendacién
correspondiente. Quedaré a criterio de esta Gltima instancia el otorgamiento de estos créditos.

e) Ladisponibilidad de ahorro patrimonial no garantiza al afiliado el otorgamiento del crédito ni
lo exime del cumplimiento de lo anteriormente expuesto.

f) Se exceptuan de las disposiciones de este articulo, los créditos que estén totalmente
garantizados con el ahorro, siempre y cuando la cuota pueda ser deducida por planilla.

g) Para todo tramite crediticio se debe aplicar un estrés del 15% a las cuotas en relacion con el
salario minimo inembargable.

h) Como parte del analisis para determinar si el afiliado es sujeto de crédito, se tomara como base
el parametro salarial establecido en el articulo 172 de la Ley No. 2 del Cddigo de Trabajo, para
lo cual la capacidad de pago, para las operaciones crediticias o de cualquier otro tipo de
deduccion salarial, corresponderé a la diferencia entre el salario neto y el monto establecido en
dicho parametro.

CAPITULO DECIMO
De los ingresos del solicitante

Articulo 21: Documentos de comprobacion de ingresos

Los ingresos del solicitante seran respaldados por los siguientes documentos, segun corresponda:

a) Comprobante de pago de la Universidad Nacional para los deudores con nombramiento en
propiedad. Se aceptara unicamente el del mes vigente o el inmediato anterior al vigente.

b) En caso de afiliados interinos, ademéas de lo establecido en el punto a) anterior, deben
aportar constancia de tiempo servido extendida por la Universidad Nacional o de las
entidades sefialadas en el Articulo 11 del presente Reglamento. Deberan indicar los
ingresos brutos, liquidos tiempo de laborar para la institucion, plazo del nombramiento y
si el salario esta libre de gravAmenes o embargos.

c) En caso de laborar también para otras instituciones, deberan presentar constancias
salariales indicando, los ingresos brutos, liquidos, tiempo de laborar para la institucion, si
el nombramiento es en propiedad o interino y si el salario se encuentra libre de embargos.

d) Cuando el afiliado cuente adicionalmente con ingresos propios, debera presentar
constancia de ingresos emitida por un contador publico autorizado. A propuesta del
Departamento de Productos y Servicios, la Comision de Econdmicos establecera
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anualmente el porcentaje maximo de ingresos netos adicionales (no salariales), que se
aceptara reportado en las certificaciones emitidas por los contadores publicos autorizados.

CAPITULO DECIMO PRIMERO
De las instancias de aprobacion de los créditos

Articulo 22: Instancias de aprobacion
Las instancias de aprobacion de los créditos son las siguientes:
a) Asesoresy Ejecutivos de Productos y Servicios

Aprobaran crédito personal ahorro, hasta por el monto de los ahorros patrimoniales
disponibles.

b) Jefatura de Productos y Servicios

Aprobara créditos que cumplan con los requisitos estipulados en este Reglamento, por

montos que superen los ahorros patrimoniales hasta por un cincuenta por ciento (50%) del

tope establecido.
c) Direccion Ejecutiva

1. Aprobaré créditos con garantia fiduciaria y personal pagaré mayor al 50% y hasta un
100% del ahorro patrimonial.

2. En ausencia de la Direccion Ejecutiva, El Director Financiero, puede hacer las
aprobaciones en los créditos, en las mismas condiciones que el sefior Director
Ejecutivo.

d) Comité de Crédito

Aprobara los restantes créditos, con la salvedad de los casos de excepcién, contemplados
en el presente Reglamento.

e) Junta Directiva
Aprobara los casos de excepcion en los créditos.
Los montos maximos de aprobacion de las diferentes instancias podran ser actualizados por la

Junta Directiva a propuesta del Comité de Crédito a inicio de cada afio y con base en
recomendaciones de la Direccion Ejecutiva debidamente justificadas.
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CAPITULO DECIMO SEGUNDO
De los periodos de gracia

Articulo 23: Derecho al periodo de gracia

En casos excepcionales, los deudores tienen la posibilidad de solicitar, debidamente justificado,
una suspensién temporal en el pago de sus préstamos. La solicitud debe hacerse por escrito y puede
considerar lo siguiente: Suspension temporal del pago total de las cuotas mensuales, suspension
del pago de los intereses o las amortizaciones de los préstamos. Correspondera al Departamento
de Productos y Servicios realizar los estudios pertinentes y formular las recomendaciones de cada
caso al Comité de Crédito para su evaluacion.

a) Todas aquellas personas que cuentan con un periodo de gracia en sus préstamos no podran
solicitar créditos hasta tanto no normalicen su situacion de pago de los préstamos que mantienen
con el FBS.

Articulo 24: Justificacion de los periodos de gracia

Los periodos de gracia se otorgaran por las siguientes razones; las cuales deberan ser debidamente
justificadas y documentadas:

Atrasos en los nombramientos o en los giros de pagos.

Problemas econdmicos temporales.

Situaciones de emergencia.

Atraso en el giro de la pension.

Cualesquiera otras circunstancias a consideracion del Comité de Crédito.

agprwbE

Articulo 25: Afectacion de las condiciones del préstamo

Cuando los periodos de gracia impliquen un incremento en el principal de los préstamos, de
conformidad con el tipo de garantia, se debera considerar lo siguiente:

Para toda garantia se debera hacer los ajustes necesarios sobre la Pdliza de saldo deudor en caso
incremento en el monto original del crédito.

a) Garantia fiduciaria

En los casos en que los préstamos estén garantizados con pagaré, el Departamento de Productos
y Servicios debera realizar un estudio por escrito de los fiadores y determinar si cumplen las
nuevas condiciones del préstamo. Se formalizard un nuevo pagaré con las garantias
correspondientes. Adicionalmente, en lo que respecta a los fiadores en estos casos, se
procederd de conformidad con lo que se establece en el Articulo 15 de este Reglamento.

b) Garantia prendaria

El Departamento de Productos y Servicios debera realizar un estudio sobre el valor del bien
dado en garantia y comprobara que cubre satisfactoriamente el incremento en el monto del
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préstamo y el aumento en el plazo. En caso de ser necesario debera solicitar un nuevo avalto
del bien; cualquier gasto por este concepto, correrd por cuenta del solicitante. En caso
necesario, las modificaciones deberan consignarse en las prendas y debera establecerse
expresamente el plazo del periodo de gracia, en cuanto a dia, mes y afio.

c) Garantia hipotecaria

El Departamento de Productos y Servicios debera realizar un estudio sobre el valor del
inmueble dado en garantia y comprobar que cubre satisfactoriamente el incremento en el monto
del préstamo y el aumento en el plazo. En caso de ser necesario debera solicitar un nuevo
avaluo del bien; cualquier gasto por este concepto correra por cuenta del solicitante. En caso
necesario, las modificaciones deberan consignarse en las hipotecas y debera establecerse
expresamente el plazo del periodo de gracia, en cuanto a dia, mes y afio.

Articulo 26: Plazo de los periodos de gracia

El plazo de los periodos de gracia se determinara segun la naturaleza y circunstancias de cada caso
en particular y de acuerdo con el monto involucrado en la concesion de este beneficio serd
aprobado por las instancias respectivas de la siguiente manera:

a) Direccién Ejecutiva de uno a seis meses.
b) Comité de Crédito siete meses a un afio
c) Junta Directiva mas de un afio

Articulo 27: Ampliacién de los periodos de gracia

La ampliacion de periodos de gracia, seran resueltos por el Comité de Crédito y se regiran bajo las
siguientes condiciones:

a) En el estudio que se debe realizar para cada caso, debera contemplarse como minimo la
siguiente informacién: Situacion econémica del solicitante, ingreso liquido, monto de los
préstamos a los que se les otorgo el periodo de suspension, plazo del periodo de suspension y
cantidad de préstamos en condicion de suspension.

b) Las sumas dejadas de cobrar durante los periodos de gracia se acreditaran al principal de las
operaciones al término del periodo de gracia.

c¢) Si durante los periodos de gracia se modifican las tasas de interés de los préstamos, deberan
modificarse las tasas de interés de los créditos con periodos de gracia, a partir del mismo
momento en que lo disponga el Comité de Crédito.

d) Para efecto de los periodos de gracias, la cuota respectiva se continuara rebajando y se
devolvera de forma inmediata una vez aplicado el archivo mensual de planilla, esto con el fin
de evitar el endeudamiento en otra entidad por la disponibilidad salarial.
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CAPITULO DECIMO TERCERO
Del tramite de novacion de deudor y sustitucion o liberacidn de garantia

Articulo 28: Sustitucién del deudor

Se aceptara sustitucién del deudor, si el nuevo obligado reune las condiciones previstas en este
Reglamento, especialmente en los Articulos 8, 11, 13, 14y 19,21.

Articulo 29: Péliza de incendio y en una sustitucién de deudor

En toda sustitucion de deudor debera suscribirse una nueva poliza de incendio, por un monto no
menor al valor de la construccion en el momento de tramitarse la novacién.

Articulo 30: Liberacion parcial de la garantia

Podran acordarse liberaciones parciales de garantia, cuando las que queden vigentes satisfagan los

requerimientos de este Reglamento particularmente, lo especificado en el Articulo 15. Para tal

efecto debera procederse de la siguiente manera:
Si se trata de solicitudes de posposicion de grado hipotecario corresponde al Departamento
de Productos y Servicios realizar el estudio correspondiente, especialmente en cuanto al
valor de la garantia y la cuantificacion de la solicitud. Posteriormente se presentara dicho
estudio al Comité de Crédito para que resuelva lo pertinente.

Articulo 31: Sustitucién de garantia

El FBS podra aceptar sustitucién de garantias, a criterio del Comité de Crédito y basado en criterios

técnicos.
El afiliado asumira todos los gastos de la sustitucion.

CAPITULO DECIMO CUARTO
Disposiciones finales
Articulo 32: Modificaciones al Reglamento de Crédito

Toda modificacién y adicion al presente Reglamento debe ser aprobada por la Junta Directiva del
FBS.

El presente Reglamento se actualizara periddicamente a solicitud del Comité de Crédito
Articulo 33: Casos no contemplados en este Reglamento

Los casos no contemplados en este Reglamento deberan ser sometidos a conocimiento en primera
instancia del Comité de Crédito y a resolucion de la Junta Directiva del FBS.
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Articulo 34: Revision de topes y plazos de los créditos

Sera responsabilidad de la Direccion Ejecutiva, el Director Financiero y la Jefatura de Productos
y Servicios realizar una revision anual de los topes y plazos de las lineas crediticias, asi como de
la elaboracion de la propuesta respectiva, la cual debera ser sometida a conocimiento en primera
instancia de la Comision Econémicos y luego a la Junta Directiva del FBS para su posterior
resolucion.

Articulo 35: Vigencia del Reglamento de Crédito

El presente Reglamento tendra vigencia a partir de su aprobacién por parte de la Junta
Directiva del FBS y deroga cualquier otra disposicion reglamentaria que se le oponga e
incorpora las modificaciones, segtin acuerdo No. 1-24-2022 de la sesion 24-2022 realizada
el lunes cuatro de julio de dos mil veintidds, acuerdo No. 1-12-2023 de la sesién 12-2023
realizada el lunes dieciocho de abril del dos mil veintitrés, acuerdo No. 2-12-2023 de la
sesion 13-2023 realizada el lunes veinticuatro de abril del dos mil veintitrés, acuerdo
1-22-2023 de la sesion 22-2023 realizada el veintiséis de junio del 2023, acuerdo 4-28-2023
de la sesién 28-2023 del veintiuno de agosto del dos mil veintitrés y acuerdo 3-10-2025 de
la sesion 10-2025 del diecisiete de marzo del dos mil veinticinco.
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